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Aquest any 2024 ha estat, sens dubte, un any de transformació
per a VINCLE. En un context sempre en evolució i ple de canvis
socials i econòmics, hem afrontat reptes importants, però
també hem assolit èxits que ens omplen de satisfacció i ens
impulsen a continuar endavant.

Un dels nostres grans desafiaments ha estat enfortir l’equip
directiu i consolidar un lideratge compartit, en un moment
marcat per la necessitat d’una direcció sòlida i cohesionada.
Gràcies a l’esforç i la implicació de totes les persones que
formen part de VINCLE, hem pogut avançar en aquesta
direcció, establint bases més profundes per a una gestió més
eficient i una millor adaptació als canvis de l’entorn.

Aquest any també hem fet passos decisius cap a la
implementació d’un sistema de qualitat certificat, un projecte
que reflecteix el nostre compromís amb la millora contínua, la
transparència i la participació, així com amb la sostenibilitat a
llarg termini dels nostres projectes i serveis. Aquest procés ens
ha permès no només optimitzar els recursos i procediments,
sinó també reforçar la capacitat d’impacte de les nostres
accions.
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Un altre aspecte clau ha estat la implementació del nou conveni col·lectiu, que ha tingut un impacte significatiu en
l’organització. Aquest canvi ha representat una millora en les condicions laborals de bona part del nostre equip
tècnic i, alhora, ens ha suposat un repte d’adaptació sobretot en l'àmbit pressupostari. Tot i això, estem
convençuts que aquesta aposta per la dignificació i el reconeixement de les persones treballadores del 3r sector
és essencial per continuar construint una organització més forta i cohesionada.

No podem passar per alt el context de desigualtats socials creixents a Catalunya, especialment en relació amb
l’accés i el manteniment de l’habitatge. Aquesta realitat ha impactat profundament en les persones usuàries dels
nostres programes i serveis, fent més evident la necessitat de reforçar les nostres accions per tal adaptar-nos
millor a les necessitats emergents i assegurar-nos que continuem oferint un suport efectiu i de qualitat, articulant
respostes innovadores i eficaces per acompanyar les persones en aquest context de vulnerabilitat.

Les persones han estat, com sempre, al centre de la nostra tasca. Els programes desenvolupats aquest any han
respost a les seves necessitats amb innovació, proximitat i eficàcia, i els testimonis que hem recollit en diferents
avaluacions ens confirmen que anem pel bon camí.

Afrontem el futur amb il·lusió i determinació, conscients que els reptes continuen, però també que comptem amb
un equip i una xarxa de suport excepcionals. Volem agrair la confiança de les persones ateses, el compromís de
l’equip tècnic, la implicació de les persones voluntàries i el suport de les entitats col·laboradores i finançadores.
Sense cadascú de vosaltres, la nostra tasca no seria possible.

Amb aquesta energia, encarem el 2025 amb la voluntat de seguir creixent, aprenent iconstruint un impacte social
transformador.  Iniciem, també, un nou pas amb la incorporació del nou president en Joan Segarra que, al
capdavant de la Junta Directiva i l'equip de persones sòcies, emprendrem un enfortiment de l’òrgan de govern de
la nostra entitat i un impuls a la projecció dels serveis de VINCLE.
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L’any 2024 hem atès

Incidència

35.040
Persones

55,1%  dones 44,8%  homes 0,1% no binàries

A banda de les persones ateses directament per la nostra entitat, i a través d’una
metodologia centrada en la persona i la comunitat, l’acció de VINCLE incideix
paral·lelament en persones menors d’edat i unitats familiars. La nostra intervenció, també
present en unitats d’habitatges i comunitats veïnals, afavoreix i contribueix a la generació
de canvis a escala col·lectiva, més enllà de l’apoderament individual de les persones.

4.822
menors d’edat

6.534
famílies

7.955
habitatges

958
comunitats veïnals
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Com ens valoren les persones usuàries?

9,23/10 Dades extretes de la valoració tècnica a partir d’entrevistes a un total 
de 258 persones usuàries dels serveis i programes gestionats per
VINCLE durant l’any 2024, amb una significativitat del 95%.
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Programes i serveis

48
programes

17 31

I hem estat presents a

programes nous programes amb
continuïtat

70
municipis

21
comarques

Aquest 2024 hem gestionat un total de

Alcover
Altafulla
Amposta
Arenys de Mar
Badalona
Banyeres del Penedès
Barberà del Vallès
Barcelona
Bordils
Calafell
Callús
Calonge
Cambrils
Cassà de la Selva
Celrà
Cerdanyola del Vallès
Cervià de Ter
Constantí
Cunit
El Prat de Llobregat
El Vendrell
Esparreguera
Figueres
Flaçà

Flix
Gandesa
Gavà
Horta de Sant Joan
L’Hospitalet de Llobregat
L’Aldea
L’Arboç
La Canonja
La Ràpita
La Torre de l’Espanyol
Les Borges del Camp
Llagostera
Manlleu
Maó
Martorell
Mataró
Miami Platja
Montblanc
Montcada i Reixac
Montornès del Vallès
Mont-Roig del Camp
Móra d’Ebre
Olesa de Montserrat
Palamós

Palma
Premià de Mar
Reus
Ripollet
Rubí
Salt
Sant Adrià de Besòs
Sant Carles de la Ràpita
Sant Joan Despí
Sant Jordi Desvals
Sant Martí Vell
Sant Vicenç dels Horts
Santa Eugènia de Berga
Santa Perpètua de Mogoda
Tarragona
Torelló
Torredembarra
Tortosa
Ullà
Valls
Viladecans
Vila-seca
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Professionals compromeses amb l’acció social

L’equip tècnic de VINCLE està format per
equips multidisciplinars amb professionals de
l’àrea de les ciències socials i de la
psicopedagogia: Treball social, educació
social, psicologia, psicopedagogia, sociologia
i altres especialitats en l'àmbit social. 

El nostre equip

221
Treballadores 77% dones 23% homes

Responsable àrees Intervenció
Comunitària i Socioeducativa
Eva Tarrés Sánchez

Responsable àrea Interculturalitat
i Gènere
Cristina Valenzuela Vargas

Coordinadores servei SIPHO
Lina Poblet Bonastre
Carlos Izquierdo Lázaro

Coordinador servei Venus
Adnan Sabir Martínez

President
Francesc X. Rodríguez Burch

Tresorer
Paco Estellés Pérez

Secretària
Francina Planas Vilella

Vocal
Judith Cobacho Haya

Vocal
Benedicto Palacio Mayayo

Assemblea de sòcies

Junta Directiva Montse Piñol Sabaté 
Núria Prat Bau 
Maria José Ruiz Sánchez 
Xavier Sant Granados 
Gemma Solana Tomás

Equip tècnic executiu

Queralt Anglès Devesa 
Eva Boix Cortinas 
Maria Bordonau Aluja 
Dolors Camats Creus 
Cristina Julià Guardiola
Maria Àngels Luengo Puertas 
Dolors Mileo Amat 
Xavier Miranda Ruche 
Judit Monfort Fradera
Belén Parra Ramajo

 

Directora General
Marta Eugènia González Gutiérrez

Directora Executiva
Sílvia Durany Guix

Director Financer
Ramon León Ferriz

Directora d’Administració
Dolors Camats Creus

Directora Programa Singular SIPHO
Judith Cobacho Haya

Directora Programa Singular Venus
Julie Marquiset

Directora d’Innovació
Mireia Rovira Solà

Responsable de Comunicació
Albert Clopés Rodà

Responsables d’àrea
i coordinacions

Responsable àrea Comunitats
Veïnals
Mireia Rovira Solà

Responsable àrea Habitatge
i Mediació
Francesc Almacelles Subies

Aquests equips treballen conjuntament amb
tècnics provinents d’altres disciplines, com ara
el dret, l’arquitectura o l’enginyeria, amb
l’objectiu de donar resposta a les necessitats
específiques de cada programa i servei.
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Marta Aguadé Gonzálvez, Ana Belén Aldomar Herráez, Francesc Almacelles Subies, Maria Alsina Caralt, Maria
Eugenia Amengual Bustelo, Marinela Ancuta Ene, Gemma Anelli Santos, Ruben Anglès Regós, Diana Jeannette
Arias Porras, Montserrat Arjona Tomás, Clara Armillas Oliveras, Misericordia Arnavat Jurado, Berta Arruebo
Manjarres, Natalia Avilés Pàmies, Ayaou Inass, Beatriz Aznar Osuna, Agostina Balbi, Bernat Barceló Capó, Maria
Soledad Batalla Galera, Marta Bellido Marine, Gino Belsito, Juli Beltran Castillo, Laura Benjumea Duque, Vanessa
Berga Aulina, Ana Bernal Viñas, Aitana Bernete Núñez, Marta Bolinches Chordá, Giullianna Melissa Borosescu
Flores, Youssra Boujarfaoui Issaidi, Sanaa Boujdadi Zaroual, Maria Valvanera Bretón Blas, Núria Cabero Olaya,
Marta Calvete Torres, Dolors Camats Creus, Clara Camins Vidal, Cristina Canas Estremera, Maria Canas
Torruella, Sandra Cano Beltran, Sabrina Cantavella Gutiérrez, Ana Casado Gutiérrez, Cristina Casamitjana
Blanes, Estefania Casero Gutiérrez, Elisabet Castellón Arenas, Susana Castellón Díaz, Mabel Karen Cavieres,
Julia Cifré Mayals, Adrian Ciuciuman Romero, Albert Clopés Rodà, Judith Cobacho Haya, Ariadna Codina Flores,
Maria Codina Ibern, Catalina Coll Peña, Òscar Coll Roig, Flora Comas Casals, Marina Conejos Batalla, Miquel
Corbera Pano, Mariana Correa de Araujo, Elisabeth Cortés Barbudo, Silvia Cosculluela Ballerini, Laura Caroli
Crespo Fernández, Agustín Crovetto, Diana Crusat Martorell, Maria Cuesta Matarredona, Kevin Dalmeda Cid,
Henrique David Ribeiro Custodio, Eva de la Rubia Chamorro, Eloi Delgadillo Riera, Ester Descalzo Aguilera, Maria
Pilar Díaz Correa, Felix Wilhelm Droege, Sílvia Durany Guix, Lourdes-Valeria Ebozogo Davies, Ramon Egea de la
Bella, Yasmina El Homrani Lesfar, Siham El Yakoubi Mokhtari, Nina Eriksen Ramon, Ana Maria Espejo Núñez,
Juan Fajardo Cortés, Francisco Javier Fernández Arias, Sergi Fernández Gracia, Francisco Fernández Serrano,
Gisela Ferre Ruiz, Marta Fíguls Viaplana, Elena Fita Mir, Xavier Fita Rovira, Laura Fita Subirós, Raquel Fontova
Guivernau, Francesca Frigeiro, Edwin Rolando Gabriel Cepa, Sara Isabel Galera Falces, Patricia García Lepetit,
Norma Gascó Caballero, Maria Teresa Gatica Salas, Natalia Silvia Gil Ayuga, Diana Gómez Martínez, Paloma Del
González Fernández, Marta Eugènia González Gutiérrez, Marina González Pérez, Núria González Porta, Lídia
Guisado Martínez, Maria Julia Hernández Mata, Emili Hormias Laperal, Cristina Isanta Ramon, Carlos Izquierdo
Lázaro, Elena Jiménez García, Daniel Jiménez Titos, Ione Jordà Costa, Xavier Juan Garriga, Laura Justícia
Navarro, Guillem Lage Magri, Antoni Maria Laplana Pi, Susana Lázaro Flores, Ramon León Ferriz, Stephanie
Löbel, Assues López Orleans, Andrea Madrigal Carmona, Pablo Malfaz Cubria, Isaac Margalef Gomez, Julie
Marquiset, Magalí Marsala Centeno, Carlos Martín Arellano, Juan Ramon Martín Menoyo, Laura Martínez Arnau,
Nieves Martínez Mañas, Carmen Martínez Velasco, Azahara Marzo Calvo, Natalia Ximena Mato, Núria Mayol
Sentis, Andrea Meana Vela, Andrea Mendiola López, Mercè Mileo Amat, Marina Moliner Mas, Maria Lilia
Mónaco, Ramon Moncunill Garrido, Raquel Moreno Coco, Gabriel Enrique Munita González, Marina Nadal
Flotats, Sara Navarrete Romero, Agnès Navarro Salud, Àngels Niñerola Gavaldà, Ona Obiols Bregolat, Eduard
Ocaña Molina, Gemma Olivares León, Ana Maria Oncala Cayero, Noelia Ontiveros Pérez, Luisa Fernanda
Oquendo Rizo, Leopoldo Francisco Orozco Moran, Violeta Ortega Izquierdo, Èlia Pagès Alsina, Tomás Palacín
Bonson, Francisco Paredes Murria, Felipe Pavan Callejas, Luciana Karina Pellegrino, Alicia Peñarroya Polo,
Blanca Pérez Expósito, Berta Pérez Rosa, Irene Pinillos Vallès, Marina Piñar Ramírez, Elda Planas André, Lina
Poblet Bonastre, Carme Porta Alejandre, Maite Portela Rosell, Consol Prados Martínez, Montserrat Pruna Bassa,
Ingrid Puigví Soldevila, Virginia Pupú Loeri, Júlia Rajó López, Pau Ramon Jiménez, Laura Rascher Salla, Eva
Maria Reche Ramírez, Sonia Reinon Miralles, Guillermo José Rey Capdevila, Lourdes Riba Castells, Henrique
José Ribeiro Custodio, Cristian Riego Sánchez, Ferran Riera Auladell, Alexandra Roca Muñoz, Paula Rodríguez
Beltran, Marc Rodríguez Elizalde, Javier Rodríguez Luque, Cristina Romero Esteve, Francisco José Romero Font,
Silvia Rosell Pastor, Mireia Rovira Solà, Roser Ruiz Guinart, Azahara Ruiz Muela, Ana Ruiz Tàpia, Montserrat Ruiz
Ventura, Maria Sabaté Gimeno, Francisca Sabin Molina, Adnan Sabir Martínez, Aina Sacristan López, Elisenda
Sala Batllori, Marc Salvadó Barros, Anna Sánchez Fita, Gemma Sánchez García, Pilar Sánchez Gomez, Nathaly
Sánchez Marin, Inés Saura García, Jan Segalàs Sala, Miguel Ángel Segarra Palazuelo, Ana Maria Silva Reis,
Laura Tàpias Corral, Ester Targa Farreny, Eva Tarrés Sánchez, Paula Tena Simon, Ana Maria Vadell Moll,
CristinaValenzuela Vargas, Julia Valls Cunillera, Julia Vañó Bernat, Olga Vicente Lorenzo, Jaime Vidal Vázquez,
Maria Mercè Vilalta Martínez, Sonia Vilella Arqué, Jimena Villaran Wensjoe, Maria Inmaculada Villaverde Pastor,
Miu Viltro Kawano, Gabriel Vives Adrover, Martin Alejandro Wangeman Silva, Nuria Yepes Besoli, Zineb Zghouri
Azzouzi.

Persones
Aquest 2024 han format part de VINCLE
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Borsa de mediació per al lloguer social
municipal
Ajuntament de St. Vicenç dels Horts |
St. Vicenç dels Horts

Oficina d’Habitatge
Ajuntament de Salt | Salt

Programa de mesures alternatives a la
sanció econòmica (MASE)
Ajuntament de Sant Joan Despí | Sant
Joan Despí

Programa de monitorització de llars
vulnerables
EAPN | Diverses poblacions

Programa Educart
Generalitat de Catalunya | Diverses
poblacions

Programa Growing Families
Generalitat de Catalunya  | Diverses
poblacions

Servei d’atenció a les famílies
Agència de l’Habitatge de Catalunya |
Diverses poblacions

Servei de consultoria i assistència
tècnica socioeducativa i comunitària
INCASÒL | Badalona

Servei de mediació ciutadana
Ajuntament d'Esparreguera |
Esparreguera

Servei de mediació ciutadana
Ajuntament de Montornès del Vallès |
Montornès del Vallès

Servei de mediació ciutadana
Ajuntament d’Olesa de Montserrat |
Olesa de Montserrat

Servei de mediació i dinamització
comunitària
Ajuntament de Valls | Valls

Habitatge i mediació
Àrees d’intervenció

Intervenció davant
l’exclusió social en 
l’àmbit de l’habitatge

Suport i mediació
en processos
de reallotjament

Prevenció i gestió
de conflictes en
l’àmbit comunitari

Anàlisi i actuació
en barris i zones
d’especial
complexitat

12514
53% dones 47% homespersones ateses

6313
intervencions en habitatges 
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Intervenció
comunitària

Àrees d’intervenció

Convivència i
cohesió social

Dinamització
d’espais comunitaris

Promoció de la
participació
ciutadana

Apoderament
veïnal i comunitari

8788
55% dones 45% homespersones ateses

48
municipis amb intervenció
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Servei de convivència a l’espai públic i les
comunitats de veïns i veïnes
Ajuntament del Prat de Llobregat | El Prat de Llobregat

Servei per a la gestió comunitària d’edificis
d’habitatge social i la dinamització dels allotjaments
intergeneracionals de l’Institut Balear de l’Habitatge
Institut Balear de l‘Habitatge (IBAVI) | Maó i Palma

Servei de prevenció i convivència a l’espai públic del
districte de Sants-Montjuïc, amb objectius
d’eficiència social
Ajuntament de Barcelona | Barcelona
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Comunitats 
veïnals

Àrees d’intervenció

Diagnosis de barris i
de comunitats veïnals

Assessorament
i suport en la gestió
de les comunitats

Acompanyament
jurídic i social en la
rehabilitació

Prevenció de casos
de soledat no volguda
i salut mental

8092
56% dones 44% homespersones ateses

485
comunitats veïnals ateses
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Diagnosi i intervenció amb comunitats
veïnals
Ajuntament de Roda de Ter | Roda de Ter

Formació de gestió de les Comunitats veïnals
i la promoció de la convivència
Diputació de Barcelona | Diverses poblacions

Programa Veïnat en Xarxa
Generalitat de Catalunya | Diverses poblacions

Programa Som Comunitat
Generalitat de Catalunya | Diverses poblacions

Servei d’assessorament i col·laboració amb
l’AHC en actuacions referents a l’àmbit
socioeducatiu, mediador, formatiu de suport
social per a les famílies i col·lectius socials
usuaris i beneficiaris d’HPO i promoció
pública
Agència de l’Habitatge de Catalunya | Diverses
poblacions

Serveis d’assistència tècnica per a l’impuls
i suport en obres de rehabilitació d’edificis
i d’habitatges en el marc del Pla de Barris
Foment de Ciutat | Barcelona

Servei mediació Veïnal el barri de la Ribera
Ajuntament de Montcada i Reixac |
Montcada i Reixac

Serveis relatius al desplegament d’un
equip de dinamització, acompanyament i
suport a l’obtenció i tramitació d’ajudes a la
rehabilitació finançats amb fons del pla de
recuperació, transformació i resiliència,
amb mesures d‘eficiència social
Foment de Ciutat | Barcelona

Servei de suport a les comunitats de veïns i
veïnes
Ajuntament de Mataró | Mataró
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Intervenció
socioeducativa

Àrees d’intervenció

Diagnosis de barris i
de comunitats veïnals

Assessorament
i suport en la gestió
de les comunitats

Acompanyament
jurídic i social en la
rehabilitació

Prevenció de casos
de soledat no volguda
i salut mental

2182
54% dones 46% homespersones ateses

1648
menors d’edat ateses
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Programa formatiu Prepara-T
Generalitat de Catalunya | Figueres

Programa d’intervenció
socioeducativa a la Zona Oest
Ajuntament de Figueres | Figueres

Programa Pequeño Chanaró
Generalitat de Catalunya | Figueres

Programa per a l‘obtenció del graduat
d‘Educació Secundària Obligatòria
per a majors de 18 anys (GESO)
Generalitat de Catalunya | Figueres

Servei de dinamització i intervenció
socioeducativa a l’espai de lleure
d’adolescents i juvenil de La
Promotora, al medi obert i als centres
de secundària
Ajuntament de Santa Perpètua de
Mogoda | Santa Perpètua de Mogoda

Servei de punt de voluntariat i dels
projectes Xarxa de Tallers amb
Famílies i dinamització de les
associacions de famílies d’alumnes
Ajuntament de Salt | Salt

Serveis de suport tècnic als Ens
locals de la província de Barcelona en
matèria de Serveis d’intervenció
Socioeducativa
Diputació de Barcelona | Santa
Perpètua de Mogoda
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Interculturalitat
i gènere

Àrees d’intervenció

Diagnosis de barris i
de comunitats veïnals

Assessorament
i suport en la gestió
de les comunitats

Acompanyament
jurídic i social en la
rehabilitació

Prevenció de casos
de soledat no volguda
i salut mental

3464
62% dones 38% homespersones ateses

2152
dones ateses
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Servei d’acollida i ciutadania
Ajuntament de Llagostera | Llagostera

Servei d'assessorament jurídic en matèria
d'estrangeria
Ajuntament de Martorell | Martorell

Servei d'assessorament jurídic en matèria
d'estrangeria
Ajuntament de Salt | Salt

Servei d’Igualtat
Ajuntament de Palamós | Palamós

Servei de primera acollida
Ajuntament de Ripollet | Ripollet

Servei de primera acollida
Ajuntament de Cerdanyola del Vallès |
Cerdanyola del Vallès

Servei de primera acollida
Ajuntament de Rubí | Rubí

Casa de La Dona
Ajuntament de Premià de Mar | Premià de Mar

Pla de Ciutadania i Migracions
Ajuntament de Martorell | Martorell

Programa d’alfabetització afectiva/efectiva
Ajuntament de Manlleu | Manlleu

Programa d’alfabetització Baix Empordà
Consell Comarcal del Baix Empordà | Calonge i
Ullà

Programa Dona’t Impuls
Generalitat de Catalunya | Tarragona

Programa Grans Vincles
Generalitat de Catalunya | Tarragona

Programa d’interculturalitat Museu del Ter
Ajuntament de Manlleu | Manlleu

Servei d’acollida
Consorci de Benestar Social Gironès-Salt |
Diverses poblacions
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8498
52% dones 48% homespersones ateses

5438
intervencions en habitatges
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Ajuntament de Barcelona

Servei guardonat amb el premi “World Habitat Awards” 2023
per les seves bones pràctiques en l’àmbit de l’habitatge

SIPHO
Servei d’Intervenció en situacions de Pèrdua d’Habitatge i Ocupacions 

Programes SINGULARS

El Servei d’Intervenció en situacions de Pèrdua d’Habitatge i
Ocupacions (SIPHO) intervé en les situacions de risc de pèrdua
de l’habitatge, fent l’acompanyament necessari a les unitats de
convivència afectades, realitzant funcions d’interlocució i
mediació entre les parts, als efectes d’intentar impedir la
pèrdua de l’habitatge i, en cas de no ser possible, minorar-ne
els efectes que aquesta pot generar. Es tracta d’un servei
externalitzat gestionat per VINCLE des de l’any 2016. 

L’any 2024, SIPHO s’ha consolidat com a servei que integra totes aquelles accions relacionades amb
els processos de desnonament a la ciutat de Barcelona. Això permet una intervenció més eficaç i de
qualitat en l’atenció a les persones afectades durant tot el procediment judicial.

Les dades corresponents a persones ateses i intervencions en habitatges estan recollides i incloses estadísticament a l’àrea d’Habitatge i Mediació.

17

El servei SIPHO va ampliar considerablement l’abast de la seva intervenció l’any 2023, incorporant 23
noves professionals (passant de 19 a 42) i assumint noves competències que s’han reforçat durant aquest
2024:

Registre únic en relació als desnonaments. Canal de comunicació amb jutjats de la ciutat de Barcelona
Elaboració de diagnòstic d’emergència d’habitatge
Pla de treball conjunt amb Serveis Socials
Atenció integral en l’acte de llançament
Activació inicial de l’allotjament temporal urgent
Activació servei Guardamobles
Acompanyamental recurs (servei transport propi)
Elaboració d’informes de vulnerabilitat i altres, d’acord amb diferents normatives
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L’Oficina Tècnica per la finalització de l’expropiació per
taxació conjunta del Bloc Venus presta els serveis
especialitzats en els àmbits jurídic, social i arquitectònic
necessaris per dur a terme les determinacions establertes en el
Pla especial de reordenació i millora del Barri de la Mina,
aprovat per la Comissió d’Urbanisme de Barcelona el 17 de juliol
de 2002. VINCLE n’assumeix la seva gestió l’any 2022. 

Programes SINGULARS
VENUS
Projecte d’expropiació per taxació conjunta de l’edifici Venus del barri de La Mina de
Sant Adrià de Besòs
Consorci del barri de La Mina

1346
52% dones 48% homespersones ateses

351
famílies ateses

L’Oficina està formada per un equip multidisciplinari d’onze treballadores que està gestionant la
finalització de l’expropiació dels habitatges i el reallotjament dels veïns i veïnes del Bloc Venus. 

Les dades corresponents a persones ateses i famílies ateses estan recollides i incloses estadísticament a l’àrea d’Habitatge i Mediació.
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Gestió de l’Oficina d’atenció i informació permanent
Consultoria i assistència tècnica en la finalització de l’expropiació del Bloc Venus
Consultoria i assistència tècnica en la tramitació del procediment de reallotjament, fins al trasllat als
habitatges de destí de les persones que actualment viuen al Bloc Venus.
Gestió de la recerca d’habitatges de reallotjament per casos puntuals i d’allotjament per emergència
social i econòmica dins o fora del barri.
Suport a les tasques de control del patrimoni adquirit (inhabilitació, manteniment i vigilància).

Funcions de l’Oficina Tècnica de Venus

L’expropiació de l’edifici Venus de La Mina és una actuació urbanística amb un escenari molt
complex i variable. Un procés que VINCE està gestionant amb el màxim compromís, aportant un
enfocament amb especial atenció als contextos socials i comunitaris. 

Un projecte que vol comptar amb el diàleg i el consens de tots els agents implicats, per tal de
trobar una solució que, per sobre de tot, contribueixi a la millora de les condicions socials i
residencials de les persones residents a l’edifici Venus.
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Lluitem per l’erradicació de
la pobresa i acompanyem
col·lectius en risc
d’exclusió social per a la
seva integració

Impartim programes
d’alfabetització per a una
educació més inclusiva

Incorporem la perspectiva de
gènere en tots els nostres
programes i treballem per
l’apoderament de les dones

Treballem per millorar
l’eficiència energètica en
l’àmbit de la rehabilitació
d’habitatges

Reivindiquem el treball
digne per a totes les
persones i fomentem la
seva inserció laboral

Donem suport a la
innovació social i la
investigació als nostres
programes 

Promovem la inclusió social,
econòmica i política de totes les
persones, independentment de la
seva condició. Garantim la igualtat
d’oportunitats

Incidim en la intervenció comunitària
per millorar les comunitats i barris
vulnerables, fomentant la
participació i la sostenibilitat 

Teixim aliances amb altres entitats,
administracions i empreses amb
l’objectiu d’impulsar el compliment
dels Objectius de Desenvolupament
Sostenible

Innovació
VINCLE amb els

memòria
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Formació

22
formacions impartides

176
treballadores assistents

3,7/5
valoració mitjana del
conjunt de formacions

4/5
valoració del Pla Formatiu
de VINCLE 2024

Formacions externes

Gestió de les Comunitats veïnals i la promoció de la convivència
Diputació de Barcelona | Diverses poblacions

Formacions internes
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Ingressos principals 2024

Prestació de serveis
90,8%

Subvencions
9,2%

Públics
99,9%

Privats
0,1%

Origen ingressos 2024

Despeses principals 2024

Personal
92%

Explotació
7,4%

Despeses explotació 2024

Altres
9,5% Arrendaments

19,5%
Serveis

exteriors
23,8%

Subministraments
13,8%

Serveis
professionals

33,5%

sobre el total de facturació

Prestació de serveis
Subvencions
Total ingressos

Personal
Explotació
Amortitzacions
Despeses financeres
Total despeses

Resultat

4.312.756 €
90.663 €
4.403.419 € 

4.050.050 €
417.980 €
21.459 €
4.733 €
4.494.222 €  

-90.803 €

Compte resultats
2022-24 2023 2024

4.819.218 €
486.457 €
5.305.675 € 

4.878.956 €
395.501 €
21.092 €
7.326 €
5.302.876 €

2.799 €

2.777.168 €
224.114 €
3.001.282 € 

2.663.308 €
257.016 €
10.038 €
648 €
2.931.010 €

70.272 €

2022

Transparència
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el

54
notícies publicades

1.227 publicacions a les xarxes socials
3.589 seguidors (+1478 respecte al 2023)
206.583 impressions de publicacions
97.131 d’abast a usuaris únics

22.692 sessions al nostre lloc web
10.263 visitants únics

Dimarts, 16 de gener de 2024
Com arribar a aquells habitatges on ningú arriba
Dimarts, 16 d'abril de 2024
Desafiaments i oportunitats comunitàries en un món en
constant canvi
Dimecres, 17 de juliol de 2024
Les entitats, un suport clau en la primera acollida
Dijous, 17 d'octubre de 2024
L’escola, porta d’entrada a la comunitat

www.vincle.org

Hem col·laborat amb

Hem participat a mitjans com

Comunicació
9
entrevistes

13
articles d’opinió

10 butlletins mensuals
12790 enviaments a usuaris subscrits
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Entitat membre d’Entitats Catalanes d’Acció Social (ECAS) i, a través d’ella, la Taula del Tercer
Sector de Catalunya i la Confederació Empresarial del Tercer Sector Social de Catalunya.

La voluntat de VINCLE és arrelar comunitàriament en els territoris on és present, des de la
coordinació d’accions i estratègies i des del treball en xarxa amb els diferents actors del territori
o àmbit en què estem compromesos. Aquest 2024 hem treballat amb:

Participació

Col·laboració

24

Com ens valoren els nostres contractants?

8,82/10 Dades extretes de la mitjana de valoració tècnica de 17
responsables directes dels organismes contractants dels
serveis i programes gestionats per VINCLE durant l’any 2024



Avinguda Diagonal, 297. Entl. 1a
08013 Barcelona
Tel: 93 268 79 39
www.vincle.org | info@vincle.org
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